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Wprowadzenie >/Qj'.fsiec' na kulture

Nasze zycie w coraz wiekszym stopniu oplataja technologie cyfrowe. Wykorzystujemy
je do wykonywania codziennych czynnosci: sprawdzamy prognoze pogody i rozkfady
jazdy, zamawiamy taksowke i pizze, stuchamy muzyki, ptacimy rachunki, dokonujemy
transakcji bankowych. Funkcjonowanie w Sieci dla wiekszosci z nas jest juz czyms z gruntu
naturalnym i intuicyjnym. Czy to spostrzezenie odnosi sie rowniez do naszych kontaktow
z administracja publiczna? Czy odbywajg sie one za posrednictwem nowych technologii?

Sprawna i przyjazna e-administracja tworzy wazny impuls rozwojowy dla panstwa.
Pozwala zaoszczedzi¢ czas obywateli, uprosci¢ procedury i zmniejszy¢ koszty czynnosci
administracyjnych. Mamy nadzieje, ze wnioski i rekomendacje przedstawione w tym
przewodniku stang sie punktem wyjscia do koniecznosci z nich korzystania.



e-Obywatel: z jakich ustug cyfrowych moge
korzystac?

Polscy obywatele mogg korzystac z kilkuset e-ustug publicznych zlokalizowanych na réznych
platformach i portalach rzgdowych.

S to m.in.: Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej (ePUAP), Platforma Ustug
Elektronicznych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (PUE ZUS), portal obywatel.gov.pl, portal
biznes.gov.pl.

Obecnie tworzony jest Portal Rzeczypospolitej Polskiej (Portal RP) — gov.pl, ktéry docelowo
bedzie stanowit brame do wszystkich informacji i e-ustug publicznych. Zintegruje witryny
internetowe ministerstw, urzedoéw centralnych i urzedéw wojewddzkich oraz utatwi dostep
do ustug cyfrowych, ktére panstwo oferuje obywatelom.

Administracja udostepnia, modernizuje oraz buduje nowe e-ustugi, ktére umozliwiaja
zatatwienie spraw urzedowych z dowolnego miejsca i w dowolnym czasie, bez koniecznosci
wychodzenia zdomu.

Z ustug publicznych moze korzysta¢ kazdy, kto moze potwierdzi¢ swojg tozsamos¢
w internecie, np. za pomoca profilu zaufanego (eGO). Profil zaufany to rowniez bezptatne
narzedzie, ktore stuzy, jako elektroniczny podpis w komunikacji zadministracja publiczna.

Uruchomienie e-ustug na roznych portalach zwykle poprzedzone jest procesem logowania
do systemu. Po zintegrowaniu portali tematycznych z Portalem RP, konto elektroniczne
gov.pl bedzie kluczem do wszystkich cyfrowych ustug administracji.

Obecnie poprzez portal gov.pl dostepne sg ustugi zlokalizowane na portalach
obywatel.gov.pl i biznes.gov.pl:

® biznes.gov.pl — informuje, jak zatozy¢ i prowadzi¢ wtasng firme oraz umozliwia
zatatwienie niezbednych formalnosci online. Stanowi zZrédto informacji dla oséb, ktére
prowadza dziatalnos$¢ gospodarcza lub planujg ja rozpoczad.

® obywatel.gov.pl — informuje, jak zatatwi¢ popularne sprawy urzedowe. Oferuje
popularne e-ustugi dla obywateli, jak np.: uzyskanie odpisu aktu stanu cywilnego,
uzyskanie dowodu osobistego, sprawdzenie punktow karnych czy danych w rejestrach
panstwowych, wystanie pisma do urzedu.
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https://ewnioski.biznes.gov.pl/suppliant/upage/general/new_case.page?utm_source=portal&utm_medium=redirect
https://obywatel.gov.pl/

Publiczne portale ustugowe, kierowane do réznych odbiorcow, to takze m.in.:

ceidg.gov.pl — Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
— elektroniczny rejestr przedsiebiorcow, ktorzy dziataja w Polsce. Portal utatwia
prowadzenie firmy. Dzieki niemu mozna zatozy¢ firme, zmienia¢ dane we wpisie, a takze

zawiesi¢, wznowi¢ lub zamkna¢ dziatalnos¢ gospodarcza.

ekrs.ms.gov.pl/s24/ — portal, na ktérym mozna ztozy¢ wniosek o wpis do Krajowego
Rejestru Sadowego spétki z ograniczong odpowiedzialnoscia, spoétki jawnej i spotki
komandytowej. Mozna réwniez zmieni¢ dane w zarejestrowanych juz spotkach oraz
ztozy¢ sprawozdanie finansowe spotki.

ekw.ms.gov.pl — system Elektronicznych Ksigg Wieczystych — portal, na ktérym
mozna m.in. przegladac tres¢ ksiag wieczystych, ztozy¢ wniosek o odpis, wyciag
albo zaswiadczenie o zamknieciu ksiegi wieczystej, sprawdzi¢, czy odpisy, wyciagi
i zaswiadczenia o zamknieciu ksiegi, uzyskane droga elektroniczng, sa aktualne
i prawdziwe.

emp@tia — portal informacyjno-ustugowy, na ktérym mozna m.in. zapoznac sie
z informacjami dotyczacymi swiadczen z pomocy spotecznej, rodzinnych, z funduszu
alimentacyjnego, a takze ztozy¢ wnioski np. o 500+ czy becikowe.

epuap.gov.pl — Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej (ePUAP) —
miejsce, gdzie mozna zatatwi¢ wiele spraw w réznych urzedach bez wychodzenia
zdomu, wysytac i odbiera¢ urzedowa korespondencje oraz sprawdzac na biezaco statusy
spraw i wnioskéw. Przez ePUAP mozna np. ztozy¢ wniosek o dowdd osobisty, uzyskac
odpisy aktéw, zgtosi¢ urodzenie dziecka, rozliczy¢ podatki, pobra¢ zaswiadczenie
o niekaralnosci czy ztozy¢ wniosek o karte EKUZ.

finanse.mf.gov.pl—portal podatkowy dlakazdego, kto chce ztozy¢ zeznanie podatkowe
przez internet lub uzyska¢ informacje o podatkach. Umozliwia réwniez ztozenie

whniosku o rozliczenie PIT-37 przez urzad skarbowy.
geoportal.gov.pl —umozliwiadostepdodanych przestrzennychimap topograficznych.

(mapy.geoportal.gov.pl). Na portalu dostepne sg takze informacje przestrzenne oraz
ustugi, o ktérych mowa w dyrektywie INSPIRE.

ekrus.gov.pl — portal adresowany do 0séb ubezpieczonych w Kasie Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego. Rolnicy, zarbwno ubezpieczeni, jak i ptatnicy sktadek
w KRUS, moga zatozy¢ konto na portalu i uzyska¢ dostep do podstawowych danych
o przebiegu swojego ubezpieczenia, optaconych sktadkach czy osobach zgtoszonych do
ubezpieczenia.



https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg.cms.engine/
https://ekrs.ms.gov.pl/s24/
https://ekw.ms.gov.pl/eukw_ogol/menu.do
https://empatia.mpips.gov.pl/
https://epuap.gov.pl/wps/portal
https://www.finanse.mf.gov.pl/web/wp/pp
http://geoportal.gov.pl/
http://mapy.geoportal.gov.pl/imap/
https://www.ekrus.gov.pl/

® praca.gov.pl — oferuje ustugi elektroniczne publicznych stuzb zatrudnienia. Portal
kierowany jest do bezrobotnych, os6b poszukujacych pracy oraz do pracodawcéw,
ktérzy poszukajg pracownikéw. Oferty pracy oraz informacje o rynku pracy dostepne sa
na portalu informacyjnym psz.praca.gov.pl.

® puesc.gov.pl — Platforma Ustug Elektronicznych Skarbowo-Celnych (PUESC) —
pojedynczy punktdostepu do e-ustug Krajowej Administracji Skarbowejz zakresu obstugi
i kontroli obrotu towarowego z panstwami trzecimi i obrotu wyrobami akcyzowymi.

® pue.zus.pl — Platforma Ustug Elektronicznych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (PUE
ZUS) — portal dla oséb ubezpieczonych, pfatnikéw sktadek, lekarzy, a takze innych
Swiadczeniobiorcéw (na przyktad emerytéw i rencistéw). Na PUE ZUS mozna na przyktad
umowic sie na wizyte w placowce ZUS, wysta¢ wnioski, sprawdza¢ swoje zwolnienia
lekarskie, sprawdzi¢, czy pracodawca zgtosit nas do ubezpieczen.

® ufg.pl — portal Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, na ktérym mozna m.in.
sprawdzi¢ ubezpieczenie OC sprawcy wypadku, numer szkody, otrzymac informacje
o przebiegu ubezpieczenia OC, historii szkdd komunikacyjnych.

® zip.nfz.gov.pl — Zintegrowany Informator Pacjenta — ogdlnopolski serwis dla
pacjentéw, ktory udostepnia dane gromadzone przez Narodowy Fundusz Zdrowia.
W ZIP mozna uzyska¢ dostep do informacji m.in. na temat swojego leczenia
i udzielonych swiadczen, zrefundowanych lekéw, swojego miejsca na liscie oczekujacych
na porade lekarska czy przyjecia do szpitala (w zakresie niektorych swiadczen).

Profil zaufany

Serwis Profilu Zaufanego, dzieki ktéremu mozesz kontaktowaé sie z podmiotami
publicznymi droga elektroniczng i wiele spraw zatatwic¢ on-line. Za rozwdj i utrzymanie
serwisu odpowiada Minister Cyfryzacji.

COTO JEST PROFIL ZAUFANY?

Profil zaufany to bezptatna metoda potwierdzania tozsamosci obywatela w systemach
elektronicznej administracji. Profil zaufany dziata jak odreczny podpis. Mozesz dzieki niemu
wysytac¢ przez internet dokumenty i wnioski do réznych urzedéw (np. wnie$¢ podanie,
odwotanie, skarge).

Profil Zaufany potwierdza tozsamos¢ Obywatela — podpis potwierdzony profilem
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http://psz.praca.gov.pl/
https://www.puesc.gov.pl/
http://www.zus.pl/
https://www.ufg.pl/infoportal/faces/pages_home-page?_afrLoop=7587620084241355&_afrWindowMode=0&_adf.ctrl-state=13md5por12_682
https://zip.nfz.gov.pl/ap-portal/user/menu/open@info?view=001

zaufanym, podobnie jak kwalifilkowany podpis elektroniczny, skutecznie zastepuje
w kontaktach z podmiotami publicznymi podpis wtasnoreczny.

WAZNE!

® Podpis potwierdzony Profilem Zaufanym jest wazny (wywotuje skutki prawne), jezeli zo-
stat utworzony lub ztozony w okresie waznosci tego profilu (3 lata).

® Kazdy obywatel moze posiadac tylko jeden Profil Zaufany.

® Dzieci przed ukonczeniem 13 roku zycia nie moga mie¢ profilu zaufanego.

Dlaczego warto zatozy¢ Profil Zaufany?
® Wygoda - Ty decydujesz, kiedy wypetniasz wniosek do danego urzedu.

® Oszczednos¢ czasu - nie tracisz czasu na wizyte w urzedzie, oczekiwanie w kolejce \
i dojazd.

® Dostep do roznych placowek administracji publicznej - mozesz zatatwic¢ dziesiatki
réznych spraw w urzedach dziatajgcych w Twojej okolicy i w catej Polsce.

Co zatatwisz dzieki Profilowi Zaufanemu?

Ztozysz wniosek o wydanie dowodu osobistego

Sprawdzisz, czy dowdd osobisty jest gotowy do odbioru

Sprawdzisz swoje punkty karne

Ztozysz wniosek o $wiadczenie 500+

Ztozysz deklaracje podatkowe PIT-WZ, PIT-OP, PIT-37 i PIT-38 na portalu podatkowym
Wystapisz o Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego

Ztozysz wniosek o rejestracje dziatalnosci gospodarczej

Wyslesz pismo do podmiotu publicznego

...1 zalatwisz wiele innych spraw urzedowych wymagajacych potwierdzenia tozsamosci.



https://obywatel.gov.pl/dokumenty-i-dane-osobowe/odbior-dowodu-osobistego-sprawdz-czy-twoj-dowod-jest-gotowy
https://obywatel.gov.pl/dzieci/500-zl-na-dziecko-program-rodzina-500
http://www.finanse.mf.gov.pl/pp
https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg.cms.engine/
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/najnowsze-uslugi/najczesciej-zalatwiane-sprawy/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego

JAK ZALOZYC PROFIL ZAUFANY?

Profil Zaufany mozna zatozy¢ w ponizszych serwisach bankowych:
PKO BP
ING Bank Slaski
Bank Millennium

Inteligo

mBank
BZWBK

[

[ ]

[

[

® Bank Pekao
[

[ ]

® Alior Bank
[

oraz w serwisie Envelo

Zakfadanie PZ przez bankowos¢ elektroniczng jest bardzo proste (szczegétowe informacje
znajduja sie stronach internetowych poszczegélnych bankow).

Jesli nie masz dostepu do bankowosci elektronicznej Profil Zaufany réwniez zatozy¢ poprzez
serwis pz.gov.pl wybierajac ,Zat6z Profil Zaufany i potwierdz - w punkcie potwierdzajagcym”.
Profil zatozony w ten sposéb wymaga osobistego potwierdzenia tozsamosci w jednym
z w wybranych punktow potwierdzajacych.

e a",w o i Jak zatozy¢ Profil Zaufany - instrukcja

1. Profil Zaufany to potwierdzony zestaw danych, ktére jednoznacznie identyfikujg osobe
w ustugach elektronicznych udostepnianych przez urzedy. Te dane to imie (imiona), nazwisko,
data urodzenia oraz numer PESEL. Profil Zaufany jest tak zabezpieczony, aby nikt — poza jego
whiascicielem — nie mogt go uzyc.

2. Za pomocg Profilu Zaufanego mozna skutecznie potwierdzic swoj3 toZzsamosé w systemach
teleinformatycznych administracji publicznej. Oprécz tego podpisem potwierdzonym Profilem
Zaufanym mozna opatrzyé wnioski wraz z zatgcznikami wnoszone w postaci elektronicznej np.
poprzez Praca.gov.pl do urzeddw pracy oraz urzedéw wojewddzkich.

3. Profil Zaufany zakladany jest nieodptatnie.

4. Profil Zaufany jest wazny przez 3 lata. Przed uptywem jego terminu waznosci moina
samodzielnie przediuzyc jego wainosc na kolejne 3 lata.

5. Profil Zaufany mozemy zalozy¢ samodzielnie, bez wychodzenia z domu, za pomoca np.
internetowego konta bankowego, konta w systemie Envelo Poczty Polskiej, dowodu
osobistego z warstwg elektroniczng lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

6. Profil Zaufany mozemy réwniez zalozy¢ przez Internet i potwierdzi¢ go w trakcie wizyty
w Punkcie Potwierdzajacym, ktérych wykaz znajduje sie na stronie
https://pz.gov.pl/pz/confirmationPointAddressesList.

7. Aby samodzielnie zatozy¢ Profil Zaufany za pomoca internetowego konta bankowego wchodzimy
na strone https://pz.gov.pl/pz/ i wybieramy funkcje Zarejestruj sie.
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https://obywatel.gov.pl/uslugi-on-line/
http://pz.gov.pl/

profil # ) Zalogujsig || £ Zarsjostruj sig
zaufany = |

PROFIL ZALIFANY AKTUALNDSE! POMOC KONTAKT

Przejdz do rej ji Profilu Zaufa bez wychodzenia z domu

Pobicrz bezplaing aplisacis  * Podpisz Profilem Zaufanym =

O ‘l Co to jest Jak zalozyé O 3 Co moge
Profil Zaufany? i potwierdzié? zatatwic?
Profil Faufany tn herplatne narredzie, driski 24h(T dni w tygodniu — Profl Zaufany - —
kitremu roFns Takatanat snrEwy Uzedone moresz zaloEyd | potwisrdze w petni online v fogamngec iilglimnmawwugo i
online w seniissch sdministrac ) public znej DIZY POMOCY TEWNEITZNEgo dostawey o % Fed
Ibez wychodzenia z domu. toZsamoscl. np. banku ¢ Pocpisad JPK_VAT
+ Thiyt wniosak o rejestraciy
driztalnosci oospara i
= Teraz mozesz zatozyd i pofwisrdzii wok1  Wsyetemie bankowosci e i
Profil Zaufary online 23 elektrone zne) twojego benku, + Zchosic ubiste dokumentu todsamosci
podredrictwen bankowodci wypetnii Tormuiarz o zaokenis + Wystagit o Europejaka Kartg
clekironicznej Profilu Zeufanego Ubezpieczenia Zdrawotnego
- Zaetwic dis maie
R R e Do syt
ﬁ[Ir Zaufany przez inemet kodem autoryzacyinyem Na Tadi rodzicielskie, Kars Duzsj Rocziny,
potwisidzic oo w Punkcie adres mailowy olizymasz Swiadczenis o Funduszu Alimensacyjnym
Potwisrdzajacym » potwisrczenis zakderis konts :

* Uzyskat odpis akiu stanu cywilnego
+ Daiesiatki innych spraw

8. Woybieramy sposéb uzyskania Profilu Zaufanego - Banki i inni dostawcy.

Za Llpflaqlig m 5] zaloguj sie

PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOGC KONTAKT

Wyhierz sposéb uzyskania Profilu Zaufanego ]

Wybierz sposob uzyskania Profilu Zaufan

T
Formularz online Banki i inni dostawcy a-dowod

oo
oo|o 3 i ‘
ﬁ Oojoojo
o o
[] [——]
Polwierdzisz w placowes Patwierdzisz onling Potwierdzisz online dowodem
asobistym z warstwa elekironiczng

le pU np MOTAFRAWNA  REGULAMIN  MAPASTRONY




9. Wskazujemy swojego dostawce tozsamosci np. bank, w ktérym posiadamy konto internetowe.

Za U%OIII)! E L] Zalogu] sie

PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Rejestracja w Profilu Zaufany _ (©) zmien spasab rejestracii
| wybierz swojbank

Wybierz swojego dostawce tozsamosci

!‘.m' "ﬁ inteligo “ Geriins [ mank |

NG e | | G

¥ Przeczyta), jak proetwarzamy twoje dane

10. Dalsze kroki uzaleznione s3 od funkcjonalnosci danego internetowego konta bankowego.
Przykltadowo wybierajgc mBANK, po prawnym logowaniu, nalezy: przejsc do zakltadki E-urzad,
wybra¢ Zarejestruj Profil Zaufany, sprawdzi¢ poprawnosc danych, zanotowac identyfikator Profilu
Zaufanego, zaakceptowac i zatwierdzic rejestracje.

11. Poprawnosc¢ rejestracji Profilu Zaufanego sprawdzamy wchodzgc ponownie na strone
https://pz.gov.pl/pz/ i wybierajac Zaloguj sie.

12. Wiecej informacji dotyczacych zakfadania Profilu Zaufanego mozna znalez¢ na stronach: Zaléz
Profil Zaufany i Profil Zaufany.

e-Konsument z jakich ustug cyfrowych
moge korzystac?

BANKI ONLINE I W APLIKACJACH.

Osoby niepetnoletnie w wieku od 13 do 18 lat moga posiada¢ wtasne rachunki
oszczednosciowo-rozliczeniowe (czyli wiasnie konto osobiste), a do rachunkéw karte

debetowa, ktérg normalnie ptacisie w sklepie, wInternecie czy pobiera gotéwke zbankomatu.

Wynika to z polskiego prawa, wedle, ktérego osoba, ktéra skonczyta 13 lat, nabywa
ograniczong mozliwos¢ do czynnosci prawnych. Krétko méwigc, moze sama dokonywac
pomniejszych zakupow i gromadzi¢ pienigdze. W praktyce oznacza to, ze nastolatek moze
kupi¢ sobie buty czy kurtke, ksigzke lub zaptaci¢ za gre, ale raczej nie kupi juz drogiego
telewizora, a tym bardziej samochodu.
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Formy ptatnosci elektronicznych:

PayByLink — jest systemem ptatniczym, ktory polega na catkowitej integracji ptatnosci

z systemem bankowym.
Najpopularniejszymi systemami ptatniczymi w Polsce sa: PayU, Przelewy24 czy Dotpay.

Przelew bankowy - polega na wydaniu np. bankowi dyspozycji (osobiscie/ telefonicznie/
on-line) przekazania okreslonej kwoty z rachunku bankowego kupujacego na wskazany
przez niego rachunek sprzedawcy.

Blik - w praktyce polega na wpisaniu szesciocyfrowego kodu wyswietlanej poprzez apli-
kacje mobilng banku, w ktérej pierwotnie dokonalismy rejestracji, ktory moze stuzy¢ do
zaakceptowania transakgcji lub wyptaty z bankomatu. Kod ten jest aktywny przez 2 minu-
ty. Cafa transakcja powinna zosta¢ wykonana w ciggu 20 sekund na smartfonie.

PayPal - to ustuga ptatnicza umozliwiajaca kupujacym i sprzedajagcym majacym adres
e-mail wysytanie oraz odbieranie ptatnosci przez Internet. Ustuga dziata na zasadzie wir-
tualnej portmonetki, gdzie kupujacy moga pfaci¢ przy uzyciu karty kredytowej badz sal-
da konta PayPal, ktére mozna zasila¢ przelewami z konta bankowego lub innego konta
PayPal.

Sklepy internetowe i portale aukcyjne

Allegro

OLX

eBay
Sprzedajemy.pl
Facebook Market

wybrane sklepy internetowe np. zalando, eobuwie

Warunki dokonywania zakupdéw i ptatnosci:

zakfadanie konta i logowanie,
wyszukiwanie ofert,
sprzedaz - wystawianie produktu na sprzedaz,

rézne formy ptatnosci: przelewy elektroniczne z konta bankowego, ptatnos¢ karta - po-
dawanie numeru karty, korzystanie z serwiséw ptatniczych - PayPal, DotPay.




e-Student: z jakich ustug cyfrowych
moge korzystac?

Jeste$ studentem i planujesz wyjecha¢ na zagraniczne stypendium? Jestes naukowcem
i chcesz dowiedzie¢ sig, jak zdoby¢ grant na badania? A moze, jako przedsiebiorca
zastanawiasz sie, jak pozyskac srodki na dziatalno$¢ innowacyjna?

Teiinne informacje znajdziesz na naszej stronie internetowej lub na stronach internetowych
agencji wykonawczych Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Jako obywatel masz
rowniez prawo do dostepu do informacji publicznej, a takze do wnoszenia petycji, wnioskow
i skarg. O tym, jak to zrobi¢, dowiesz sie w poszczegdlnych zaktadkach.

Jakie sprawy mozesz zatatwi¢?

KANDYDACI NA STUDIA, APLIKACJA NA UCZELNIE WYZSZE
https://studia.gov.pl/

STYPENDIA ZAGRANICZNE | UZNAWANIE DYPLOMOW

https://nawa.gov.pl/

e-Pracownik: z jakich ustug cyfrowych moge
korzystac?

Jak szukac ofert pracy na portalach internetowych?
1. Dowiedz sie, z ktorych portali korzystaja Twoi znajomi i ktére z nich polecaja.

2. Poswiec czas na przejrzenie portali z ofertami pracy (ponizej znajdziesz liste kilkunastu
popularnych portali).

3. Zawrdc uwage, na ktérych portalach oferty pracy powtarzaja sie.

4. Sprawdz, na ktérych portalach znajdziesz przydatne informacje zwigzane rynkiem pracy
oraz porady nt. procesu rekrutacji.

5. Wybierz maksymalnie 4-5 portali, ktére uwazasz za najlepsze.

6. Sprawdzaj oferty na wybranych portalach 1, maksymalnie 2 razy w tygodniu:

® nie ma sensu codzienne sprawdzanie ofert na wszystkich portalach,
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https://nawa.gov.pl/

® najlepiej wybierz staty dzien (lub dwa) tygodnia tak, aby wyrobi¢ sobie dobry nawyk -
szukanie pracy to takze praca i wymaga systematycznosci.

Pracuj.pl to najwieksza w Polsce wyszukiwarka ofert pracy. Znajdziesz tam réwniez Centrum
Kariery z poradami dla os6b szukajacych pracy.

Praca.pl zawiera zaréwno wyszukiwarke ofert pracy, jak i sekcje poradnikowg m.in na temat
rynku pracy czy utraty zatrudnienia. Mozesz réwniez zapisac sie na subskrypcje ofert pracy,
aby otrzymywac precyzyjnie wyselekcjonowane dla Ciebie ogtoszenia na maila.

Jobs.pl to najstarszy polski serwis z ogtoszeniami o prace i bogate zrédto wiedzy. Aktualnie
znajdziesz tu ponad 40.000 ofert pracy oraz setki artykutow o tematyce poradnikowej,
dotyczacej prawa pracy i aktualnosci z rynku pracy. Osobne zaktadki - Praca za granica oraz
Praktyki i staze, to sprofilowana baza ogtoszen dla uzytkownikoéw serwisu.

InfoPraca.pl-InfoPraca.pl posiada aktualnie niemal 25 000 ofert pracy. Aplikacje kandydatow
nie pozostaja bez odpowiedzi - na kazdym etapie rekrutacji wiadomo, jakie decyzje
podejmuje pracodawca. Wyrdznikiem jest bardzo czesto uaktualniany blog i Job Alert -
oferty pracy wysyfane na skrzynke e-mail z czestotliwoscia okreslong przez uzytkownikéw.

MEDIACYV - warto zajrze¢, bo jak pisza sami o sobie: “Chcemy, by codziennie ktos dzieki nam
znalazt prace!”.
GazetaPraca.pl - to jeden z popularniejszych serwiséw, na ktorym Polacy szukaja pracy.

Oproécz ofert znajdziesz tutaj wiele informacji o rynku pracy, zaktadki ,Praca dla studenta
i,Manager”, a takze kompendium wiedzy o pracy za granica.

Gumtree - wiekszos¢ ofert to praca w gastronomii, recepcji, call center. Niech nie zwiedzie
Cie jednak ilos¢ ogtoszen w tych branzach. Sprawdzenie ofert na Gumtree polecamy tez
kandydatom szukajacym pracy w branzy kreatywnej. Znamy historie osoby, ktéra na
Gumtree znalazta prace w FashionTV!

Shookai to spotecznosciowy system poszukiwania pracownikéw z wielopoziomowym
mechanizmem nagréd. W Shookai polecane sg oferty pracy, a nie osoby. Za kazda udana
rekrutacje zarabiasz 100zt, a zatrudniona osoba dostaje bonus na start.

PracaTobie.pl - na tym portalu znajdziesz aktualne oferty pracy, artykuty o rozwoju
zawodowym i osobistym oraz porady dotyczace biznesu.

LinguaJob - jesli jeste$ specjalista jezykowym, musisz regularnie odwiedza¢ te strone.
Znajdziesz tu zaréwno oferty pracy, jak i artykuty poradnikowe.

OLX - to popularny serwis ogtoszen. Jesli szukasz pracy w budownictwie, gastronomii,
sprzedazy lub obstudze klienta, sprawdz koniecznie te strone.



http://pracuj.pl/
http://www.praca.pl/
http://www.jobs.pl/
http://www.infopraca.pl/
http://www.mediacv.pl/
http://gazetapraca.pl/
http://www.gumtree.pl/s-oferty-pracy/v1c8p1
https://www.shookai.pl/
http://www.pracatobie.pl/
http://www.linguajob.pl/
http://olx.pl/praca/

Aplikuj.pl - zawiera oferty z catego kraju, najpopularniejszy jest na potudniu Polski. Serwis
organizuje takze inicjatywy aktywizujace kandydatéw do pracy, absolwentéw i pracodawcéw
(badania ankietowe, plebiscyty).

Praca owi.pl - znajdziesz tu ponad 11 tysiecy ofert pracy za granica. W serwisie znajduja
sie tez ogtoszenia o prace w administracji, obstudze klienta, sprzedazy, a takze branzy

farmaceutyczne;j.

Praca Trovit - bardzo tatwo wyszukasz interesujacg Cie oferte pracy. Nie musisz czytac
dtugiej listy ogtoszen. Wystarczy, ze wpiszesz w wyszukiwarke stanowisko i miasto, zeby
zobaczy¢ najlepiej dopasowane dla Ciebie wyniki.

Jobrapido - agregator ofert pracy, ktéry zmienit swéj wyglad. Ogtoszenia mozesz przejrzec
wg stanowiska lub wg kategorii. Mozesz tez skorzystac z wyszukiwarki i szukac jednoczes$nie
wg obydwu kryteriéw.

careetJET.pl-wyszukiwarka dla 0séb szukajgcych pracy w Polsce. Jedno klikniecie wystarcza,
aby uzyskac dostep do wielu ogtoszen pochodzacych z r6znych zrédet.

JOBkralle - niezalezna wyszukiwarka pracy. Specjalnie opracowany mechanizm
automatycznie przeszuka strony internetowe, aby znalez¢ optymalny wynik dla Twojego
zapytania. Jednym kliknieciem przeszukasz wiele stron internetowych i portali z ofertami

pracy.
Jak szukac pracy za granica?

® Wiele ofert pracy za granica znajdziesz na popularnych portalach pracy wymienionych
wyzej. Jesli potrzebujesz ich wiecej, zajrzyj na www.poloniusz.pl

e-Przedsiebiorca: z jakich ustug cyfrowych moge
korzystac?

Zaktadanie firmy: Przed rejestracja dziatalnosci upewnij sie, ze podjate$ juz wszystkie wazne
decyzje:

® wiesz, od kiedy chcesz zaczg¢ prowadzi¢ dziatalno$¢ — aby zarejestrowac dziatalnos¢
gospodarcza musisz wypetni¢ wniosek CEIDG-1, jedno z pol do wypetnienia to data
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej (moze to by¢ zaréwno data przyszta jak data,
ktéra juz mineta — przyktad: sktadasz wniosek CEIDG-1 we wtorek 12 grudnia, jako date
rozpoczecia dziatalnosci mozesz wpisa¢ zaréwno 11 grudnia jak i 13 grudnia)
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https://www.aplikuj.pl/
http://praca.owi.pl/
http://praca.trovit.pl/
http://pl.jobrapido.com/
http://www.careerjet.pl/
http://www.jobkralle.pl/
http://www.poloniusz.pl

® wybrates nazwe - pamietaj, ze nazwa musi zawiera¢ imie i nazwisko, wiecej informacji
o nazwie dziatalnosci

® wiesz, jakie kody PKD s3 zwigzane z dziatalnoscig, ktorg bedzie prowadzita twoja firma -
sprawdz kod PKD

® :zdecydowates, czy chcesz/musisz zatozy¢ rachunek bankowy - o rachunku bankowym
przedsiebiorcy

® wybrates forme opodatkowania - wszystko o podatku VAT, wybor formy opodatko-
wania (poradnik), formy opodatkowania podatkiem dochodowym (tabela)

® wybrates, kto bedzie zajmowat sie ksiegowoscia firmy — we wniosku CEIDG-1 musisz
podac informacje, kto bedzie zajmowat sie ksiegowoscig, masz do wyboru: zlecenie
prowadzenia ksiegowosci firmy biuru rachunkowemu, zatrudnienie wtasnego
ksiegowego oraz samodzielne prowadzenie ksiegowosci.

Rejestracja dziatalnosci przez internet

Aby zarejestrowa¢ dziatalnos¢ przez internet musisz wypetni¢ i ztozy¢ wniosek na
stronie CEIDG. W razie probleméw zwigzanych z wypetnieniem wniosku, zawsze mozesz
skontaktowac sie z Centrum Pomocy. Konsultant udzieli ci odpowiedzi na pytania.
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Pamietaj, ze aby wystac i podpisa¢ wniosek CEIDG-1 przez internet potrzebujesz:
® bezptatnego Profilu Zaufanego lub podpisu kwalifikowanego
® konta na stronie CEIDG

® adresu e-mail



https://www.biznes.gov.pl/przedsiebiorcy/biznes-w-polsce/zakladam-firme/nazwa-dzialalnosci-gospodarczej
https://www.biznes.gov.pl/przedsiebiorcy/biznes-w-polsce/zakladam-firme/nazwa-dzialalnosci-gospodarczej
https://www.biznes.gov.pl/tabela-pkd/
https://www.biznes.gov.pl/przedsiebiorcy/biznes-w-polsce/zakladam-firme/rachunek-bankowy-przedsiebiorcy-wpisanego-do-ceidg
https://www.biznes.gov.pl/przedsiebiorcy/biznes-w-polsce/zakladam-firme/rachunek-bankowy-przedsiebiorcy-wpisanego-do-ceidg
https://www.biznes.gov.pl/pl/firma/podatki-i-ksiegowosc/chce-rozliczac-vat/co-powinienes-wiedziec-jesli-chesz-rozliczac-vat
https://www.biznes.gov.pl/poradnik/-/scenariusz/112-WYBOR_FORMY_OPODATKOWANIA_PRZEZ_PODMIOTY_ROZ_DZIALALNOSC
https://www.biznes.gov.pl/poradnik/-/scenariusz/112-WYBOR_FORMY_OPODATKOWANIA_PRZEZ_PODMIOTY_ROZ_DZIALALNOSC
https://www.biznes.gov.pl/przedsiebiorcy/biznes-w-polsce/zakladam-firme/formy-opodatkowania
http://prod.ceidg.gov.pl/ceidg.cms.engine/
https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg.cms.engine/?D;7b748944-269b-4581-b27b-0144264fac7e
http://prod.ceidg.gov.pl/ceidg.cms.engine/

e-Spotecznik: z jakich ustug cyfrowych
moge korzystac?

Wolontariat - http://wolontariat.org.pl/

KIM JEST WOLONTARIUSZ?

Sa ludzie, ktérzy dobrowolnie i bez wynagrodzenia niosa pomoc, angazujg sie w prace
na rzecz osob i instytucji dziatajacych w réznych obszarach zycia spotecznego. Mozna
ich spotka¢ miedzy innymi w domach dziecka, hospicjach, domach pomocy spotecznej,
muzeach i schroniskach dla zwierzat. Pracujg w instytucjach publicznych, organizacjach
pozarzadowych, placéwkach kultury, sportu i wielu innych.

Przed podjeciem takich aktywnosci, warto wiedzie¢, czym jest wolontariat. Kazdy ma swoje
pojecie o wolontariacie — jednym kojarzy sie z towarzyszeniem chorym, niepetnosprawnym,
rehabilitacjg, opieka nad dzie¢cmi w domach dziecka, szpitalach. Dla innych wolontariat to
zbiorki pieniedzy, zywnosci, bezptatne porady prawne, ttumaczenia. Kazdy buduje swoje
skojarzenia dotyczace wolontariatu na bazie wczesniejszych doswiadczen. Warto to pojecie
sprowadzi¢ do wspdlnego mianownika, poda¢ wyrézniki pracy wolontarystycznej.

Darowizny - https://poradnik.ngo.pl/darowizny

COTO JEST DAROWIZNA?

Darowizna to pienigdze lub rzeczy, ktére nalezg do nas i ktére przekazujemy komus innemu,
nie chcac nic wzamian.Tak podpowiada nam intuicja. Oficjalna definicjazkodeksu cywilnego
(art. 888) potwierdza to, mowiac, ze darowizna to ,forma umowy, w ktérej darczynca
zobowigzuje sie do bezptatnego $wiadczenia na rzecz obdarowanego, kosztem swego
majatku”. Podkres$lmy: o darowiznie méwimy wtedy, kiedy dzielimy sie swojg wtasnoscia,
czyli przekazujemy pienigdze z wiasnej kieszeni lub sprzety, ktére do nas naleza.

Podstawowe cechy darowizny (okreslone art. 26 ust 1 pkt 9 i ust 7 - ustawy o pdof):

® mozemy jg przekazac organizacji dziatajacej na rzecz okreslonych w ustawie celéw
spotecznych,

® przekazywana jest w roku podatkowym, z ktérego sie rozliczamy,

® kwote darowizny pomniejszana jest podstawa do opodatkowania,
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® obowigzek sprawozdania otrzymanych darowizn, jesli byly podstawg do odliczenia
podatkowego u darczyncy.

Wspieranie inicjatyw spotecznych - https://www.siepomaga.pl/fundacjawis

Wspiera, promuje, inicjuje i organizuje pozarzadowe inicjatywy spoteczne, przedsiebiorczos¢
i aktywnos¢ spoteczna, edukacje spoteczng i zatrudnienie oraz wspiera i inicjuje
rozwigzania z zakresu ekonomii spotecznej. Utatwia dostep do rynku pracy
niepetnosprawnym i zagrozonym wykluczeniem spotecznym. Wspiera leczenie i rehabilitacje
0s6b niepetnosprawnych.

e-Turysta: z jakich ustug cyfrowych moge
korzystac?

Mapy google — serwis internetowy umozliwiajacy wyszukiwanie obiektow Ogladanie map,
zdjeclotniczych powierzchniZiemi, 360° panoramiczne widokiz poziomu ulic (Street view),
natezenie ruchu ulicznego w czasie rzeczywistym, planowanie tras podrézy samochodem,
transportem publicznym, rowerem, pieszo lub samolotem oraz tworzenie ,wizytéwek” firm.

Loty google - wyszukiwarka biletow lotniczych

Gdy szukasz biletéw lotniczych w Lotach Google, masz dostep do najbardziej atrakcyjnych

cenowo ofert lotow do interesujagcych Cie miejsc w wybranych przez Ciebie terminach.

Korzystaj z Lotow Google, aby:

® znajdowac i rezerwowac loty w obie strony, w jedng strone lub loty obejmujace
wiele miast;

® korzystac z interaktywnego kalendarza i wykresu cen, aby znaleZ¢ najlepsze oferty;

® filtrowad wyniki wyszukiwania wedtug klasy podrézy, linii lotniczej i liczby przesiadek.

Dzieki Lotom Google mozesz rezerwowac bilety lotnicze od ponad 300 linii lotniczych
i internetowych biur podrozy, ktére sg naszymi partnerami. Ta wspotpraca w zaden sposéb
nie wptywa na pozycje ofert, ktére przedstawiamy. Google otrzyma wynagrodzenie, kiedy
uzytkownik kliknie okreslona opcje rezerwacji lotu i zostanie przekierowany do witryny
danego partnera.



https://www.siepomaga.pl/fundacjawis
https://pl.wikipedia.org/wiki/Obiekt_budowlany
https://pl.wikipedia.org/wiki/Mapa
https://pl.wikipedia.org/wiki/Aerofotografia
https://pl.wikipedia.org/wiki/Ziemia
https://pl.wikipedia.org/wiki/Street_view

Booking.com - system rezerwacyjny noclegéw

Booking.com oferuje podrézujagcym najwiekszy na swiecie wybor wyjatkowych miejsc na
pobyt-odapartamentéw, doméw wakacyjnych irodzinnych pensjonatow B&B po luksusowe
5-gwiazdkowe osrodki wypoczynkowe, domki na drzewie, a nawet igloo. Platforma Booking.
com oraz aplikacje mobilne dostepne sg w ponad 40 jezykach i oferujg 28 859 813 opgcji
zakwaterowania w 137 678 miejscach w 229 krajach i terytoriach na catym swiecie.

Odyseusz - Rejestracja podrézy zagranicznych

»0dyseusz” — zapraszamy szczegdlnie tych, dla ktérych dalekie podréze, peregrynacje, dtugi
pobyt za granica stanowig znaczng czes¢ ich zycia czy dziatalnosci zawodowej! Zachecamy
do korzystania z niego wszystkich, ktorzy przebywaja lub planuja pobyt poza granicami
Polski.

DLACZEGO?

W przypadku wystgpienia sytuacji nadzwyczajnych za granicg, MSZ bedzie mégt podjac
z Panstwem kontakt, udzieli¢ niezbednych informacji oraz pomocy poprzez wihasciwa
placowke dyplomatyczno-konsularng. System ,Odyseusz” umozliwi réwniez otrzymywanie
powiadomien o zagrozeniach w kraju podrézy oraz innych informacji konsularnych.

Chronie swoja prywatnos¢

Ustawienia Prywatnosci Facebook

1. Bezpieczne korzystanie z serwisdw internetowych wymaga rzetelnego przeanalizowa-
nia regulamindéw serwisu. Regulamin korzystania z portalu facebook. Mozemy znalez¢
na gtéwnej stronie serwisu. Jednymi z najistotniejszych punktéw regulaminu sa:

a. Kto moze korzystac z facebooka
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1. Kto moze korzysta¢ z Facebooka

Cztonkowie naszej spotecznosci zachowujg sie w sposob bardziej

odpowiedzialny, kiedy za ich komentarzami i dziataniami stojg

prawdziwe osoby. Dlatego wymagamy od naszych uzytkownikéw:

* postugiwania sig imieniem i nazwiskiem, ktérych uzywajg na co
dzien;

* podawania doktadnych informacji na swéj temat;

* tworzenia tylko jednego konta (wtasnego) i uzywania osi czasu do
wiasnych celow;

* nieudostepniania hasta, nieumozliwiania innym korzystania z
wiasnego konta na Facebooku i nieprzenoszenia wiasnego konta na
Facebooku na inng osobe (bez naszego pozwolenia).

Staramy sig, by Facebook byt dostepny dla wszystkich, ale nie moga z
niego korzystaé:
¢ osoby ponizej 13 roku zycia;

* osoby skazane za przestepstwa seksualne;

¢ osoby, kiérych konto uprzednio zablokowalismy z powodu naruszenia
naszego regulaminu lub zasad,;

¢ osoby majgce zakaz otrzymywania naszych produktéw, ustug lub
oprogramowania na mocy obowigzujgcych przepiséw.

Dane uzytkownika i ustawienia prywatnosci

2. Nasze Zasady dotyczace danych i
ustawienia prywatnosci
uzytkownika

Gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe uzytkownikéw w celu $wiadczenia im
ustug opisanych powyzej. Wiecej informacji na temat sposobu w jaki gromadzimy i
wykorzystujemy dane mozna znalezé w Zasadach dotyczgcych danych.

Zachecamy tez do zapoznania sie z opcjami prywatnosci w zakresie sposobow
wykorzystania danych w ustawieniach.

tatwo i szybko mozna sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci w internecie.

Po wejsciu na strone facebooka, sprawdzi¢ ustawienia mozemy poprzez wybranie
w prawym gérnym rogu strony ikony tréjkata.

Po wybraniu ikony rozwinie sie lista, z ktérej wybieramy ustawienia.

Pierwszy ekran pokazuje nam ogélne informacje dotyczgce naszego konta

Korzystajac z listy po prawej strony mozemy sprawdzi¢ bezpieczeristwo logowania
w serwisie. W tej zaktadce mozemy znalez¢ informacje dotyczace ostatnich logowan
wraz z ich lokalizacjg. Mozemy réwniez zmieni¢ hasto, wprowadzi¢ utatwienia logowania
(loguj przy pomocy zdjecia)

Kolejna zaktadka pozwala na sprawdzenie informacji, jakie udostepnilismy
i udostepniamy przez portal. W tym tez miejscu mozna trwale usung¢ konto
na facebooku




Twoje informacje na Facebooku
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f. Kolejnaz zakladek pozwala kontrolowa¢ nasza prywatnosé, widocznosé naszych postow
i mozliwos¢ nawigzywania kontaktéw.
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INSTAGRAM

W serwisie instagram mozemy sprawdzi¢ i zmieni¢ ustawienia prywatnosci w ustawieniach
konta.

Korzystanie z Instagramu 5 Ustawienia prywatnosci oraz informacje

Zarzadzanie kontem > Ustawienia prywatnosci

v Jak ustawié zdjecia i filmy jako prywatne, aby mogli je zobaczyé tylko zatwierdzeni

Instagram for Business > obserwujacy?

Domysinie Twdj profil | posty w serwisie Instagram sq widoczne dia wszystkich uzytkownikew. Mozes?
ustawiC swoje posty jako prywatne i widoczne tylko dia zatwierdzonych os6b obserwujacych. Jesii Twoje
posty s ustawione jako prywatne, wylacznie zatwierdzone osoby obserwujace beda mogly je zobaczy€ na
stronach hasztagéw bad2 lokalizacji

Rozvigzywanie probleméw i pomoc.
2z logowaniem

Centrum prywatnosci i > Aby ustawié posty jako prywatne w aplikacji Instagram na urzadzeniu z systemem iOS:
bezpieczefistwa
1. Przejdz do swojego profilu, dotykajac kony ., .

2. Dotknijikony €3 (Phone)lub ¢ (Android) w prawym gérnym rogu.

3. Dotknij opcji Prywatnos$¢ konta, a nastepnie dotknigciem przelacz Konto prywatne.

Rzeczy, o ktérych nale2y pamigtaC w zwigzku z prywatnymi postami:

« Prywatne posty udostepniane w ecznosciowych moga by widoczne publicznie (w
zaleznosci od ustawieri prywatnosci danego serwisu). Na przyklad prywatny post z serwisu
Instagram udostgpniony na Twitterze moZe by(: widoczny dia uzytkownikow Twittera, ktérzy
moga zobaczyt Twoje posty w tym serwisie.

« Gdy ustawisz swole posty jako prywatne, kazdy, kto zechce zobaczyC Twole posty oraz listy
obserwujacych Cig i obserwowanych przez Ciebie 0s6b, musi wysla¢ do Ciebie prosbe o
zezwolenie na obserwowanie,

« Prosby o zezwolenie na obserwowanie pojawiajd sig w obszarze  Aktywnos, gdzie mozesz
c.

Je zaakceptowat lub odrz

o Jesi kio$ obserwowal Cig Jes7cze przed ustawieniem postow jako prywatne | nie chces?, by ta
osoba widziata Twoje posty, mo2esz ja zablokowat.

« Inne osoby moga wyslat zdjécie lub film bezposrednio do Ciebie, nawet jesli Cig nie obserwuja.

sie¢ s kulture

Chronie swoja prywatnos¢



YOUTUBE

a. Zeby sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci swojego konta na Youtube nalezy na stronie

gtéwnej wybrac znak:

A nastepnie wybra¢ ustawienia, a tam w formie checkbox’é6w wybra¢ preferencje:

3 YouTube™ =

USTAWIENIA o . 7z
Historia i prywatnos¢

Konto
Powiadomienia

Odtwarzanie i jakos¢ Fajne i subskrypcje

Chceg, aby polubione przeze mnie filmy byly prywatne

Polaczone aplikacie

Ogiadai na telewizorze Nie ujawniaj zapisanych przez mnie playlist

Rozliczenia i ptatnosci Zachowaj moje subskrypcje jako prywatne

Ustawienia zaawansowane

b. Moznatam réwniez znalez¢ ustawienia dotyczace reklam. Nalezy pamietac jednoczesnie,
ze Youtube nalezy do Google, zmiana preferencji reklam odsyta nas wiec do ustawien

reklam w google

Reklamy zwigzane z moimi zainteresowaniami

Staramy sie wyswietlac Ci trafne reklamy, ktére dopasowujemy na podstawie tego, czego szukasz i co oglagdasz w YouTube. Ustawieniami
reklam mozesz zarzadzaé w: Ustawienia reklam Google. Tam mozesz:

» przegladaé swoje dane demograficzne i kategorie zainteresowar oraz nimi zarzadzag,
» blokowa¢ wybranych reklamodawcow,
 zrezygnowac z reklam opartych na zainteresowaniach.

Pamietaj, ze YouTube nalezy do Google.

C. Mozemy tam réwniez wiaczy¢ tryb ograniczonego dostepu, dzieki czemu nie beda
wyswietlane tresci zgtoszonych przez uzytkownikéw, jako nieodpowiednie.

BVYouTube 29 seziceosi - Lokalizacja: Polska ¥ Tryb ograniczonego dostepu Wyraczony X Historia @ Pomoc

Tryb ograniczonego dostepu
Tryb ograniczonego dostepu ukrywa filmy, ktére moga zawiera nieodpowiednie tresci zgloszone przez uzytkownikGw lub w inny sposcb. Zaden filtr nie jest skuteczny w 100%, ale po wigczeniu tego trybu unikniesz wigkszosci takich tresci

© Ustawienie trybu ograniczonego dostepu bedzie dotyczyé tylko tej przegiadarks

Google: Korzystajac z linka https://myaccount.google.com/privacy mozemy sprawdzié
ustawienia prywatnosci, sprawdzi¢ do jakich danych google ma dostep, ustawi¢ preferencje
dotyczaca reklam, kontrolowac tresc.

a. Ustawienia prywatnos$ci w mozna zaktualizowad korzystajac z kreatora



https://myaccount.google.com/privacy

< Ustawienia prywatnosci

Witamy,

Wybierz odpowiednie dla siebie ustawienia prywatnosci

Przejrzyj dane, ktorych Google uzywa, by dostosowac ustugi do Twoich
potrzeb, i dostosuj ich ustawienia oraz okresl, ktére informacje chcesz
udostepniac¢ tylko znajomym, a ktdre publicznie.

ROZPOCZNIJ

b. Mozna sprawdzi¢ swoja aktywno$¢ w internecie i aplikacjach

1. Spersonalizuj sposdb korzystania z Google

Gdy zezwalasz nam na zapisywanie danych o aktywnosci z Twojego konta Google, mozemy
oferowac Ci szybsze i bardziej przydatne narzedzia i ustugi — od lepszych opcji dojazdu w Mapach
po szybsze wyswietlanie wynikéw w wyszukiwarce.

Aktywnosé w internecie i aplikacjach
(wigczona)

Uzywana przez Asystenta, Mapy Google i inne ustugi j

Google zapisuje Twoje wyszukiwania i inng

aktywnos$é w Google. Google zapisuje tez - 2
aktywnos¢ taka jak uzywane aplikacje, Twoja : "’. o 3
historia Chrome i informacje o odwiedzonych & ’

stronach internetowych.

Pomaga to Google szybciej oferowaé wyniki dzieki
autouzupetnianiu haset wyszukiwania, a takze
ulepszac dziatanie ustug Google, np. Map lub
Asystenta. Wiecej informacji &

Jesli korzystasz z urzadzenia, ktdrego uzywaja inn,
lub logujesz sie na kilka kont, mozesz zobaczyc tu
aktywnosé z innego konta. Wigce/ informacji &

ZARZADZAJ AKTYWNOSCIA W INTERNECIE
| APLIKACJACH &

sieé - kulture
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€. Mozna zmieni¢ ustawienia dotyczace lokalizacji i jej zapisywania

Historia lokalizacji (wtaczona)

Uzywana przez aplikacje Google, Mapy Google i inne ustugi

Google tworzy prywatng mape miejsc, ktore
odwiedzasz z urzgdzeniami, na kiérych jestes
zalogowana. Ta mapa jest widoczna tylko dla
Ciebie.

Ta funkcja pozwala Ci korzystac z udoskonalonego
wyszukiwania na mapie i lepszych wskazéwek
dojazdu, a takze przegladac¢ odwiedzone miejsca i
przebyte trasy. Wigcej informacji &

ZARZADZAJ HISTORIA LOKALIZACJI &

d. Mozna sprawdzi¢ informacje dotyczace urzadzenia - dzieki czemu mozna usprawnic¢

korzystanie z kalendarzy i zarzadzanie kontaktami

0000

Informacje z urzgdzenia (wlgczona)

Uzywane przez aplikacje Google, Asystenta Google i inne
ustugi

Google zapisuje Twoje dane dotyczace kontaktow,
kalendarzy i aplikacji oraz inne dane z urzadzenia
na Twoim koncie Google.

Te dane pomagaja Google rozpoznawac informacje
na urzadzeniu, np. nazwy kontaktéw, i mozesz
dzieki nim korzystac z wielu usprawnien.

To co innego niz synchronizacja urzadzenia.
Wiecej informacji &

ZARZADZAJ INFORMACJAMI Z URZADZENIA &2

e. Google udostepnia szereg aktywnosci gtosowych, co wigze sie z zapisywaniem gtosu

i dzwiekdw w tle w tym miejscu mozna zarzadzac bezpieczenstwem nagrywanych

informacji.

Aktywnosc zwigzana z gtosem i dZzwiekiem
(wtaczona)

Uzywana przez Asystenta, Mapy Google i inne ustugi

Gdy uzywasz polecen gtasowych (np. ,0K Google”)
lub klikniesz ikone mikrofonu, Google zapisuje Twoj
gtos i dzwieki w tle.

Google uzywa tych danych do ulepszania
rozpoznawania mowy, by lepiej Cie rozumiec.
Wiecej informacji &

ZARZADZAJ AKTYWNOSCIA ZWIAZANA Z
GLOSEM | DZWIEKIEM &

o>
P




Niebezpieczne linki w e-mail

Linki, czyli moéwiac inaczej adresy URL majg za zadanie przekierowa¢ nas na strone
internetowa. Hakerzy czesto wykorzystuja je, zeby przekierowac¢ nas do niebezpiecznej
tresci badz niebezpiecznego oprogramowania. Hakerzy czesto wysyfaja maile wygladajaca
niewinnie tylko po to, zeby zmusi¢ nas do klikniecia w niebezpieczny link.

Jak sie przed tym uchroni¢

Twoje konto e-mail powinno by¢ dostarczane przez zaufanego dostawce. Konto zatozone
w duzych serwisach takich jak gmail, onet czy wp najczeéciej posiada wbudowane
zabezpieczenie i przechwytuje potencjalnie niebezpieczne wiadomosci.

Jezeliniebezpieczna wiadomos¢ przedrze sie przez zabezpieczenia warto jest zwroci¢ uwage
na jej nadawce i tytut- wiadomosci brzmig czesto przekonujaco i zachecajaco - obiecuja, wiec
w tytutach spadek, interesujace zdjecia czy wreszcie faktury czy rozliczenia. Wazne jest, wiec
krytyczne podchodzenie do zrédet wiadomosci

Zabezpieczenia w wyszukiwarkach

http// i https// - waznym wyznacznikiem dotyczacym tego czy strona jest bezpieczna czy
nie jest zapis na poczatku adresu. Bezpiecznymi adresami sg te koriczace sie na litere s
(ang. secure)

Ktodki
Ktédka oznacza szyfrowanie SSL - zielona ktddka oznacza, ze korzystanie ze strony
internetowej jest bezpieczne, poniewaz posiada sprawdzony certyfikat.

Formalna i nieformalna korespondencja
w kanatach cyfrowych

Jak pisac formalne maile?

E-mail jest to wiadomos¢ przesytana drogg elektroniczng od jednego uzytkownika Internetu
do drugiego. Stuzy do tego, aby zadac¢ pytanie, przekaza¢ informacje, wyrazi¢ swoje zdanie

itp.
Korespondencja prowadzona za pomoca poczty elektronicznej jest coraz bardziej popularna

z trzech powodow: jest szybka, tatwa i niedroga. Piszemy e-maile do swoich przyjaciof,
a takze do wspotpracownikéw. Komunikacja przez e-mail jest uzywana w wielu firmach.

%/‘Sieé na kulture

Formalna i nieformalna korespondencjaw kanatach cyfrowych



Wskazowki

® E-mail powinien by¢ krétki i precyzyjny;
® Nalezy w nim zawrzec i wyeksponowac kluczowa informacje, ktérej dotyczy wiadomos¢;

® Jesli wiadomos¢ musi by¢ dtuga, lepiej wystac ja w formie zatacznika, natomiast w tresci
e-maila napisa¢, co zawiera zatacznik i co nalezy z nim zrobi¢;

® Dzieki wtasciwie dobranemu tematowi, odbiorca bedzie miattatwo odnalez¢ wiadomos¢
nawet po diugim czasie;

® Piszac do kolegébw mozesz postugiwac sie jezykiem nieoficjalnym. Jesli jednak jest to
wiadomos¢ stuzbowa, powinna wyglada¢ profesjonalnie, jak krétka notatka stuzbowa;

® Nie pisz w stanie silnego wzburzenia emocjonalnego. Mozesz napisa¢ cos, czego bys
nigdy nie powiedziat(a) osobiscie;

® Pamietaj, ze e-mail stanowi dowodd tego, co twierdzite$ (twierdzitas), a takze stow
skierowanych do Ciebie. Nie pisz czegos, czego mozesz sie pdzniej wstydzi¢ lub co
zostatoby wykorzystane przeciwko Tobie;

® Unikaj aluzji i humoru, ktéry mégtby zosta¢ zrozumiany odmiennie od Twoich intencji.
W korespondencji prywatnej uzywa sie emotikonéw, aby oddac¢ swdj nastrdj, ale
w korespondencji stuzbowej, oficjalnej wygladatoby to mato powaznie i nie jest
stosowane;

® Styl wypowiedzi nalezy dostosowac do adresata wiadomosci, tzn. oficjalnie zwracac sie
do 0séb, ktérych nie znasz, ktére majq wyzsze stanowisko lub sg starsze, a mniej oficjalnie
do o0s6b znajomych lub w miejscach, w ktérych panuje taka konwencja;

® W przypadku watpliwosci jak rozpocza¢ e-mail (np. piszesz do danej osoby po raz
pierwszy, jest od Ciebie starsza, zajmuje wyzsze stanowisko), bezpieczniej jest rozpoczac
go od oficjalnego zwrotu ,Szanowny Panie” lub ,Szanowna Pani” i dopiero pdzniej
w toku rozwoju korespondencji/znajomosci przejs¢ do form mniej oficjalnych (np.,Dzien
dobry”). W przypadku bliskiej zazytosci z adresatem, w kontaktach prywatnych, stosuje
sie formy ,Czes¢” lub ,Hej". Jesli wymieniasz z dang osobg kilka wiadomosci w jednym
dniu, mozesz w kolejnych e-mailach zrezygnowac z powitania;

® Jesli chcesz w powitaniu wspomniec¢ o funkgji, jaka petni adresat wiadomosci, nalezy to

U

zapisa¢ w ten sposéb:,Szanowny Panie Prezesie”,,Szanowna Pani Profesor” itp.;

® Stosuj odstepy jednego wiersza pomiedzy akapitami. Tekst bedzie w ten sposob bardziej
czytelny;

® Pisz od lewej strony. Utarto sie (w tradycyjnych pismach), zeby umieszcza¢ formute




U

zamykajaca list (,Z powazaniem’, ,Pozdrawiam”) i podpis z prawej strony, jednak
w e-mailach ta zasada nie obowiagzuje z przyczyn technicznych;

® Pamietaj, zeby nie udziwnia¢ i nie komplikowac tekstu, poniewaz na ekranie odbiorcy
moze wygladac to zupetnie inaczej niz u Ciebie;

® Adres odbiorcy wpisz tuz przed wystaniem przygotowanej wiadomosci. W ten sposéb
nie wyslesz jej niedokonczonej przez przypadkowe wcisniecie klawiszy;

® Na koncu napisz o dziataniu, jakiego oczekujesz od odbiorcy.

Uktad

® Pole ,0d” — zawiera oznaczenie i adres e-mail nadawcy;

® Pole ,Do” — wpisuje sie tutaj adres e-mail odbiorcy lub odbiorcéw wiadomosci;

® Pole,Kopiadla” (DW)-mozna tutaj wpisa¢ adresy pozostatych oséb, do ktérych zostanie
wystana kopia wiadomosci lub pozostawi¢ puste pole;

® Pole ,Ukryta kopia” (UDW) - mozna tutaj wpisa¢ adresy oséb, do ktérych zostanie
wystana kopia wiadomosci, przy czym jej pozostali adresaci nie beda tego widzieli lub
pozostawic puste pole;

® Temat - wazny jest temat wiadomosci. Ma on zainteresowac¢ odbiorce i zacheci¢ do
przeczytania tekstu. Musi sie wyréznia¢, aby z powodzi innych informacji odbiorca
wytowit wtasnie Twoja.

Tres¢ wiadomosci:

1. Zwrot grzecznosciowy, powitanie (,Szanowny Panie’, ,Szanowna Pani’, ,Dzierr dobry”
itp.);

2. Poczatek wiadomosci - przedstaw jej gtéwny cel, przejdz od razu do konkretéw i wskaz
powdd, dla ktérego napisates (napisatas);

3. Rozwiniecie - opisz szerzej problem;

4. Zakonczenie — napisz, czego oczekujesz od adresata;

U

5. Pozdrowienia i podpis - zastosuj jedno ze sformutowan: ,Z powazaniem’, ,Pozdrawiam’,
»Z wyrazami szacunku” i podpisz sie;

6. Stopka - ewentualnie nazwa firmy, dane kontaktowe.

%\/Sieé na kulture
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Przyktady

Szanowny Panie Profesorze,

uczeszczatem na wyktad pt. ,Miedzynarodowe stosunki gospodarcze”, ktéry prowadzit Pan
w tym roku akademickim. Przystapitem do egzaminu, ale z przyczyn osobistych nie mogtem
by¢ obecny na wpisach. Czy istnieje mozliwos¢, abym spotkat sie z Panem na uczelni w tym
lub w nastepnym tygodniu?

Z powazaniem

Jan Kucharski

Jak uczestniczy¢ w aktywnej wymianie
informacji, tresci i zasobow za posrednictwem
portali spotecznosciowych, sieci i platform
wspotpracy?

Netykieta

Netykieta to rodzaj niepisanych, ale przyjetych i przestrzeganych przez internautéw zasad
komunikowania sie na portalach spotecznosciowych, rodzaj internetowego savoir-vivre'u.

W sieci, tak jak w kazdej spotecznosci, istniejg reguly porozumiewania sie z innymi.
Nieprzestrzeganie ich moze skutkowa¢ uwagami ze strony administratora i innych
uzytkownikoéw, wykluczeniem z grupy, a nawet catkowitym zablokowaniem dostepu do
ustug, z ktérych korzystasz.

TAK/ Dbaj o:
Wyrazaj sie jasno i precyzyjnie

® Dbaj o staranny jezyk — stosuj zasady ortograficzne, gramatyczne i stylistyczne
® Pisz na temat, rzeczowo i konkretnie

® Nadawaj wiadomosciom tytut - tatwiej bedzie je odnalez¢




Szanuj innych

Staraj sie wyrazac¢ swoje opinie kulturalnie
Cytujac czyjes stowa, pamietaj o podaniu autora

Pytaj o zgode na umieszczenie na wtasnym profilu/blogu/stronie bezposrednich linkéw
lub zdjec

Badz profesjonalny

Szanuj swojg prywatnosc i prywatnos¢ innych — pomysl sam i zapytaj o zgode, jesli
chcesz upubliczni¢ jaka$ informacje

Dbaj o porzadek na swoim profilu, blogu —usuwaj np. nieaktualne linki, dostosuj kolory,
tekst tak, aby byt tatwy w odbiorze

Sprawdzaj zrédta informacji

Usuwaj z sieci blogi/strony/konta, ktorych nie uzywasz

Badz uprzejmy

Zachowu;j sie w sieci tak samo, jak w osobistym kontakcie
Pamietaj o przedstawieniu sie i o formach grzecznosciowych
Uwazaj na zarty - nie kazdy ma podobne poczucie humoru

Badz pomocny

NIE/ Unikaj:
Wyrazaj sie jasno i precyzyjnie

Nie przesadzaj z emotikonami — uzywaj ich tylko w nieformalnych kontaktach Szanuj
innych

Nie obrazaj!

Nie uzywaj wulgaryzmoéw!

Nie trolluj!*

Nie spamuj**

Nie kradnij czyjejs wtasnosci intelektualnej

Nie lajkuj stron/zdje¢/postéw, ktére krzywdza innych

- y &
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Badz profesjonalny
® Nie plotkuj

Nie zasmiecaj konta, bloga, maila drugiej osoby spamem
Nie flooduj***

Nie rozpowszechniaj nieprawdziwych informacji

Nie pozostawiaj bezpanskich blogow, stron i kont — nie zasmiecaj sieci

Badz uprzejmy
® Unikaj ironii

® Nie uzywaj wielkich liter w dyskusji — jest to traktowane, jako krzyk

® Nie krytykuj i nie wySmiewaj osob, ktére stabiej radza sobie w sieci

Bezpieczny profil: Jak stworzy¢ bezpieczne
hasto, jak dodatkowo zabezpieczy¢ profil
(opcje podwdjnego zabezpieczenia)

Hasto to ciag liter, liczb i znakow specjalnych, ktore stuzy¢ maja uwierzytelnieniu, czyli
udowodnieniu, kim jestesmy. Kiedy logujemy sie do naszej poczty elektronicznej, bankowosci
online, dokonujemy zakupow albo uzyskujemy dostep do rozmaitych urzadzen, korzystamy
zhaset.W dzisiejszym swiecie Internetu uzywamy ich w zasadzie bez przerwy. Hasto powinno
by¢ przez kazdego wtasciciela chronione, czyli nieudostepniane osobom niepowotanym,
poniewaz mozna narazic sie na kradziez tozsamosci lub pieniedzy albo utrate prywatnych
danych.

Oproécz tego hasta mozna w zasadzie podzieli¢ na dwa typy: stabe i silne. Stabe hasto to
takie, ktére bardzo tatwo ztama¢, czyli cyberprzestepcy w prosty sposéb beda mogli
z Twoim loginem i hastem skorzysta¢ z Twojej bankowosci online. Przyktadam stabego
hasta jest takie, ktére mozna tatwo odnalez¢ w stowniku. Uzytkownicy Internetu, aby fatwiej
zapamietac hasta, uzywaja na przyktad imion swoich zwierzat i dodaja do nich rok swoich
urodzin. | tak popularnym hastem jest np.“Burek 2005". Takie hasto mozna ztama¢ w zasadzie
w kilka sekund. Dlatego zaleca sie tworzenie silnych haset, czyli takich, ktérych ztamanie trwa
znacznie dtuzej, nawet kilka milionéw lat. Oznacza to, ze cyberprzestepca ma mate szanse na
ich ztamanie. Hasto silne nie jest stownikowym wyrazem, zawiera dtugi ciag duzych i matych




liter, cyfr i znakoéw specjalnych. Poniewaz normalnie trudno by byto je zapamieta¢, mozna
poméc sobie w taki sposéb:

1. Przypominamy sobie wers jakiego$ ulubionego tekstu. My wybraliSmy Pana Tadeusza
Adama Mickiewicza:

Litwo! Ojczyzno moja! ty jestes jak zdrowie

Pierwsze litery stdw tworza kombinacje: LOmtjjz

Mozemy zmieni¢ wielkos¢ liter, np: IOMtjlz

vos woN

Do tego dodajemy znaki specjalne (moga by¢ takie jak w tekscie literackim, ale sami co$
rowniez mozemy dodac), np: l'OM!tjlz lub: 110SM!tjIz&

6. Na koncu warto takze dodac¢ cyfry, np. 20110$M!tjJz&20

7. Oto ostateczne hasto: 201'0$SM!tjJz&20

Uwaga! Inwokacja i ,Wlazt kotek na ptotek...” to dwa najczesciej pojawiajace sie przyktady
na roznych szkoleniach. Korzystajac z tej metody, wybierzcie jakis inny, mniej znany utwor.

Jak sprawdzi¢ czy strona, z ktorej korzystam
jest bezpieczna, jak rozpoznac phishing

Czym jest wiadomos¢ phishingowa?

Wiadomos¢ phishingowa jest zazwyczaj definiowana, jako ,préba uzyskania poufnych
informacji, takich jak nazwy uzytkownikéw, hasta i dane kart kredytowych, poprzez
podawanie sie podczas komunikacji elektronicznej za podmiot godny zaufania”.

Innymi stowy, phishing to nowoczesna wersja odwiecznego problemu oszustéw, ktdrzy
prébuja naciggac niczego niepodejrzewajacych ludzi. Osoby podejmujace prébe oszustwa
beda wysyta¢ fatszywe wiadomosci, aby naktoni¢ odbiorce do ujawnienia poufnych
informacji, co zazwyczaj ma na celu wytudzenie pieniedzy.

Jak rozpozna¢ wiadomos¢ phishingowa

Oszusci czesto odwotuja sie do naszych emocji, co ma sktoni¢ do odpowiedzi na wiadomos¢
i ujawnienia informacji, ktére chca zdoby¢.

Tematy najczesciej wykorzystywane w oszustwach to:

® Zdobycie nagrody lub innej nieoczekiwanej korzysci majatkowe;.
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® Taktyka zastraszania np. zalegta faktura i grozba odfgczenia ustug.

® Prosba o przekazanie srodkéw na organizacje charytatywna, czesto tuz po kryzysie hu-

manitarnym np. trzesieniu ziemi.
® Nietypowe zataczniki do wiadomosci i prosby o udostepnienie danych osobowych.

® Zalecamy, aby zawsze chwile sie zastanowi¢:,,czy spodziewam sie tego rodzaju prosby?”

Jak radzi¢ sobie z wiadomosciami phishingowymi

Bardzo wazne jest zapoznanie sie ze sposobami rozpoznawania ewentualnych wiadomosci
phishingowych i zgtaszanie ich oraz dziatanie, jakie nalezy podja¢, jesli podejrzewasz, ze
padtes ofiarg oszustwa.

Co jeszcze nalezy sprawdzi¢

Jedli nie jestes pewien, czy otrzymate$ fatszywag wiadomos¢, mozesz sprawdzi¢ kilka
dodatkowych rzeczy.

® Sprawdz, czy strona internetowa powigzana z linkiem pasuje do tresci wiadomosci.

® Upewnij sig, ze imie lub nazwa nadawcy s zgodne z adresem e-mail. Jesli nie, zachowaj
ostroznosc.

Uwaga: Aby sprawdzi¢ link w wiadomosci, najedZz na niego kursorem i sprawdz, czy
wyskakujace okno jest zgodne z trescig wiadomosci. Jesli nie, nie klikaj w link.

Co robi¢, jesli myslisz, ze padtes ofiarg oszusta

Jesli podejrzewasz, ze odpowiedziate$ na wiadomos¢ phishingowa podajac dane osobowe
lub informacje finansowe, wykonaj nastepujace czynnosci, aby ograniczy¢ ewentualne
szkody:

® Zmien ujawnione dane. Np. zmien wszystkie hasta lub numery PIN do kont lub ustug,
ktérych bezpieczenstwo mogto zostac¢ naruszone.

® Skontaktuj sie bezposrednio ze swoim bankiem lub dostawca ustug.

® Regularnie sprawdzaj, czy na wyciggach z banku i karty kredytowej nie ma niewyjasnio-
nych pfatnosci lub operacji, ktorych nie zlecites.

® Powiadom odpowiednie wiadze. CERT Polska to polskie centrum zgtaszania oszustw i
przestepstw internetowych.

Uwaga: nie klikaj w link obecny w fatszywej wiadomosci.



https://incydent.cert.pl/

Dostepnosc¢ ustug, jak korzystac z narratora
w serwisach online, jak dopasowacé widocznos¢
tekstu na stronie?

Narrator utatwia korzystanie z komputera osobom niewidomym lub niedowidzacym,
umozliwiajgc  wykonywanie typowych zadan bez uzycia myszy. Aplikacja pozwala
odczytywac elementy wyswietlane na ekranie, takie jak tekst i przyciski, oraz wchodzi¢
znimiw interakcje.Za pomoca Narratoramozesz czytacipisa¢ wiadomosci e-mail, przegladac

Internet oraz pracowac nad dokumentami.

Przy uzyciu okreslonych polecen mozesz porusza¢ sie po systemie Windows, Internecie
i aplikacjach. Nawigowanie jest dostepne za posrednictwem nagtéwkow, linkdéw, punktéw
orientacyjnych i innych elementéw. Mozesz odczytywac tekst (w tym znaki interpunkcyjne)
dzielony na strony, akapity, wiersze, zdania, stowa i znaki, a takze okresla¢ cechy, takie jak
czcionka i kolor tekstu. Nawigowanie miedzy wierszami i kolumnami pozwala efektywnie
przegladac tabele.

Narrator udostepnia réwniez tryb nawigacjii czytania. Za pomoca tej funkcji mozesz poruszac
sie po systemie Windows 10, naciskajac tylko klawisze strzatek w gore i w dét na klawiaturze.
Mozesz réwniez poruszac sie po komputerze i czytac tekst za pomoca monitora Braille’a.
Mozesz réwniez dostosowac szybkos¢ i glosnos¢ mowy oraz wysokos¢ gtosu uzywanego
przez Narratora, a takze instalowac oprogramowanie innych firm stuzgce do zamiany tekstu
na mowe.

Strona gltéwna Narratora

Za kazdym razem, gdy wiaczasz Narratora, przejdziesz do strony jego gtéwnej. Stanowi ona
centralne miejsce grupujace wszystkie najwazniejsze opcje i zasoby. Mozesz na przyktad
zmieni¢ ustawienia Narratora albo za pomoca przewodnika Szybki start pozna¢ podstawy
tej aplikacji. £acza na stronie gtéwnej Narratora obejmuja Szybki Start, przewodnik po
Narratorze, (ktory przekieruje Cie do tego podrecznika uzytkownika online), nowosci,
ustawienia i mozliwos¢ przestania raportu. Mozesz réwniez okresdli¢, czy podczas
uruchamiania Narratora ma byc¢ otwierana Strona gtéwna.

Trzy sposoby uruchamiania i zatrzymywania Narratora

® Aby uruchomi¢ Narratora, nacisnij jednoczesnie klawisz z logo systemu Windows +
Ctrl + Enter. Aby zatrzyma¢ Narratora, nacisnij te klawisze ponownie. W poprzednich
wersjach systemu Windows nacisnij jednoczesnie klawisz z logo systemu
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Windows + Enter, aby uruchomic lub zatrzymac Narratora. Na wielu klawiaturach
klawisz logo systemu Windows znajduje sie w dolnym rzedzie obok klawisza Alt.

® Nacisnij klawisze logo Windows + Ctrl + N, aby otworzy¢ ustawienia Narratora,
a nastepnie przestaw do pozycji wtaczenia przetacznik w obszarze Uzyj Narratora.

® Nacisnij klawisze Ctrl + Alt + Del, aby przejs¢ do ekranu logowania, nacisnij przycisk
Ulatwienia dostepu znajdujacy sie w prawym dolnym rogu i przesun przetacznik
w obszarze Narrator.

Jak dziata asystent gtosowy i jak sie nim
postugiwac?

ASYSTENT GOOGLE

Jest to obecnie najpopularniejszy asystent gtosowy na swiecie. Wedtug danych Google
dostepny jest na ponad miliardzie urzadzenh. Wiekszo$¢ uzytkownikow korzysta z niego
za posrednictwem smartfonéw i tabletdw z systemem Android lub korzystajac z gtosnika
Google Home. Jednak spotka¢ mozemy go w catej masie innych sprzetéw elektronicznych.
Mozliwosci Asystenta Google sg olbrzymie i przez caty czas rozbudowywane.

Gtowng sita Asystenta Google s3 doskonate algorytmy rozpoznawania ludzkiej mowy.
Rozmowa z nim przypomina dialog z drugim cztowiekiem. Nie musimy postugiwac sie
sztywnymi komendami. Na dodatek jest to jedyny asystent gtosowy po polsku.

Z pomocg Asystenta Google mozemy uzyska¢ niemal dowolng informacje z Internetu,
mozemy sterowa¢ muzyka, zaplanowac swéj dzien, zapyta¢ o pogode, zaméwic¢ bilet do
kina, sprawdzi¢ notowania gietdowe, ttumaczy¢ z jezykéw obcych, poprosi¢ o wskazéwki
dojazdu, czy sprawdzi¢ przepis na dowolne danie. Z pomocg dodatkowych urzadzen
mozemy sterowac elementami inteligentnego domu, takimi jak ogrzewanie, oswietlenie,
czy systemy bezpieczenstwa. Mozliwosci jest mnostwo.

ALEXA (AMAZON)

Wirtualna asystentka, ktdra zadebiutowata w inteligentnych gtosnikach Amazon Echo oraz
Amazon Echo Dot. Szybko stata sie tak popularna, ze zostata zaadaptowana takze m.in. do
telewizorow, tabletéw, stuchawek, a nawet do samochodéw. Na obecng chwile dostepna




jest na ponad 100 milionéw urzadzen. Gtéwna sita Alexy to tak zwane umiejetnosci (skills),
czyli rozszerzenia od zewnetrznych firm, ktére sprawiaja, ze urzadzenia te wspotpracuja
z Alexa. Jest ich ponad 50 tysiecy. To wiasnie, dlatego z jej pomocg mozemy na przyktad
wiaczac inteligentne lampy Philipsa, czy kontrolowa¢ lodéwki LG.

Alexa bazuje na technologii chmurowej Amazon Cloud Services i wykorzystuje popularne
wyszukiwarki internetowe w poszukiwaniu danych. Jej mozliwosci sq zblizone do
umiejetnosci Asystenta Google. Z jej pomocg mozemy, wiec odtwarza¢ muzyke z takich
serwiséw jak Spotify, czy Muzyka Google, sterowac urzagdzeniami smart home, obstugiwacé
kalendarz, zaméwi¢ sobie pizze, czy zarezerwowac auto w Uber. Mozemy sprawdzi¢
pogode, zadzwoni¢ przez Skype, zrobi¢ zakupy w Internecie, sprawdzi¢, kiedy odjezdza
nasz pociag, czy tez zamoéwic¢ kawe w Starbucks. Dla niektérych os6b wadg Alexy moze by¢
brak obstugi jezyka polskiego.

SIRI (APPLE)

Siri, ktéra zapoczatkowata ere wirtualnych asystentéw nadal aktywnie walczy z konkurencja
w postaci Asystenta Google oraz Alexy. Przewaga Siri jest kompatybilnos¢ ze zdecydowang
wiekszoscig urzadzen Apple. Istnieje tez bardzo duza baza urzadzen innych firm, ktére
Lrozumiejg sie” z Siri. Asystentka bedzie komunikowac sie z nami w jezyku angielskim.

Potrafi obstugiwac potaczenia telefoniczne, wysyta¢ wiadomosci, przeszukiwac Internet,
odtwarza¢ muzyke, obstugiwa¢ kalendarz, ttumaczy¢ z jezykdédw obcych, rozpoznawad
utwory muzyczne, rezerwowac miejsca w kinach i restauracjach, obstugiwac nawigacje. Jest
dostepna, jako systemem w wybranych autach, potrafi przelewa¢ pieniadze w Apple Pay
oraz komunikowac sie z Apple TV. Wymienia¢ mozna by dtugo.

CORTANA (MICROSOFT)

Cortana to asystentka gtosowa stworzona przez Micorsoft bazujaca przede wszystkim na
wyszukiwarce Bing oraz chmurze Azure. Zadebiutowata na platformie Windows Phone.
W kolejnych latach zagoscita takze na telefonach Android oraz iOS. Dostepna jest na
komputerach zWindows 10 oraz na konsolach Xbox One.

Wielu ekspertow uznaje Cortane za produkt wymierajacy. Gtéwng przyczyng tego stanu
rzeczy jest wycofanie z rynku smartfonéw z systemem Windows. Obecnie Cortana nie jest
domyslnie instalowana na zadnym mobilnym urzadzeniu liczacych sie firm. Nie trzeba jej
takze instalowac na komputerach z Windows. Takze producenci AGD coraz rzadziej biorg ja
pod uwage w swoich produktach. Cortana ma obecnie tylko kilkaset umiejetnosci. Nie jest

dostepna w jezyku polskim.
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Zakres funkgji jest zblizony do asystenta Google, ale komunikacja z Cortana nie jest tak samo
naturalna i ptynna. Przy jej pomocy mozemy sprawdzi¢ pogode, program kin, czy wyszukac
informacje z pomoca wyszukiwarki Bing. Duzg zaleta Cortany jest obstuga programéw
Microsoft, a wiec Windows 10, Outlook, czy Office 365.

Obecnie firma zRedmond zmienia pozycjonowanie swojego produktu. Chce, by Cortana nie
byta konkurencjg dla Alexy lub Google Assistant, a raczej uzupetniata ich funkcje. Czy to sie
uda? Czas pokaze.

BIXBY (SAMSUNG)

Bixby to najmtodszy z asystentow gtosowych, stworzony przez Samsung. Pomimo wysitkéw
tej firmy nadal dzieli go duzy dystans do gtéwnych konkurentéw. Z jego pomocg mozemy
m.in. sterowac naszym smartfonem, otrzymywac informacje o pogodzie, tworzy¢ notatki,
zdobywac informacje o warunkach na drodze, czy obstugiwac kalendarz.

Gtéwna wada Bixby jest dos$¢ toporna komunikacja z asystentem. Trudno tu mowié
o naturalnym sposobie mowienia. Samsung przez dtuzszy czas probowat sktonié
uzytkownikéw do zainteresowania sie Bixby m.in. poprzez umieszczenie w smartfonach
przycisku fizycznego dedykowanego asystentowi. Ostatnio jednak wycofuje sie
z tego pomystu umozliwiajac personalizacje przyciskéw, takze w starszych modelach
smartfonéw Samsung.




Biblioteka poje¢:

EPUAP - ELEKTRONICZNA PLATFORMA UStUG ADMINISTRACII
PUBLICZNE)

Ogodlnopolska platforma teleinformatyczna stuzaca do komunikacji obywateli z jednostkami
administracji publicznej w ujednolicony, standardowy sposéb. Zbudowana w ramach
projektu ePUAP-WKP (Plan Informatyzacji Panstwa). Ustugodawcami s3 jednostki
administracji publicznej oraz instytucje publiczne (zwfaszcza podmioty wykonujace zadania
zlecone przez panstwo).

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/EPUAP

E-USLUGA

Ustuga Swiadczona droga elektroniczng przez sie¢ telekomunikacyjna, a w tym siec
komputerowa, np. Internet, z wykorzystaniem technologii informacyjnej, ktérej swiadczenie
jest zautomatyzowane i ktéra wymaga niewielkiego udziatu cztowieka.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/E-us%C5%82uga

RACHUNEK BANKOWY, KONTO BANKOWE

Rachunek prowadzony przez bank na podstawie umowy rachunku bankowego zawartej z
jego posiadaczem. Posiadacz rachunku bankowego moze swobodnie dysponowac srodkami
pienieznymi zgromadzonymi na rachunku bankowym, o ile w umowie z bankiem nie zostaty
zawarte postanowienia ograniczajgce swobode dysponowania tymi srodkami.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Rachunek_bankowy
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BANKOWOSC ELEKTRONICZNA (ANG. E-BANKING)

Forma ustug oferowanych przez banki, polegajaca na umozliwieniu dostepu do rachunku
za pomoca urzadzenia elektronicznego: komputera, bankomatu, terminalu POS, telefonu
(zwihaszcza telefonu komérkowego) i linii telekomunikacyjnych, w tym Internetu. Zaleznie od
wykorzystanych rozwigzah umozliwia wykonywanie operacji pasywnych (np. sprawdzanie
salda i historii rachunku) oraz aktywnych (np. dokonanie polecenia przelewu, zatozenie
lokaty terminowej).

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Bankowo%C5%9B%C4%87_elektroniczna

MLEGITYMACIJA

Pokazujac mLegitymacje, potwierdzisz, ze jeste$ uczniem danej szkoty, skorzystasz z ulg
i zwolnien. To wazne! Ten mDokument mozesz aktywowac tylko wtedy, gdy Twoja szkota
ma podpisane odpowiednie porozumienie z Ministerstwem Cyfryzacji. Uruchamia sie go,
uzywajac kodu QR oraz kodu aktywacyjnego otrzymanego w sekretariacie szkoty.

Zrédto: https://www.gov.pl/web/mobywatel/mlegitymacja-szkolna

CURRICULUM VITAE, CV LUB C.V.
(LAC.,BIEG ZYCIA”, ,,PRZEBIEG ZYCIA")

Zyciorys zawodowy. tacinskie skrzydlate stowa curriculum vitae pochodza z mowy
konsularnej W obronie Rabiriusza (63 p.n.e.)

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Curriculum_vitae

CENTRALNA EWIDENCJA | INFORMACJA
O DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)J

(skrotowo oraz poprzednio: ewidencja dziatalnos$ci gospodarczej), CEIDG
Prowadzony w systemie teleinformatycznym przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki
spis przedsiebiorcéw bedacych osobami fizycznymi.

Zrodto:

https://pl.wikipedia.org/wiki/Centralna_Ewidencja_i_Informacja_o_Dzia%C5%82alno%C5%9Bci_Gospodarczej
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PKD

Skrét oznaczajacy Polska Klasyfikacje Dziatalnosci. Kod PKD to piecioznakowy symbol,
okreslajagcy rodzaj prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Kazdy przedsiebiorca
w momencie zakfadania firmy musi wybra¢ przynajmniej jeden kod PKD, aby urzedy
wiedzialy, jakie czynnosci w jej ramach bedzie wykonywat.

Zrédto: https://www.infakt.pl/blog/co-to-jest-pkd/

WOLONTARIUSZ

Osoba pracujgca na zasadzie wolontariatu. Wedtug ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie wolontariuszem jest ten, kto dobrowolnie i $wiadomie oraz
bez wynagrodzenia angazuje sie w prace na rzecz oséb, organizacji pozarzadowych, a takze
rozmaitych instytucji dziatajagcych w réznych obszarach spotecznych. Instytucje te nie moga
korzystac z pracy wolontariuszy przy prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, czego wprost
zakazuje ustawa.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Wolontariat

PRYWATNOSC (Z LAC. PRIVATUS <ODDZIELONY>)

Zdolnos¢ jednostki lub grupy oséb do utrzymania swych danych oraz osobistych zwyczajéw
i zachowan nieujawnionych publicznie.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Prywatno%C5%9B%C4%87

POCZTA ELEKTRONICZNA, E-POCZTA
(ANG. ELECTRONIC MAIL, E-MAIL, W SKROCIE: MAIL)

Ustuga internetowa, w nomenklaturze prawnej okreslana, jako swiadczenie ustug droga
elektroniczng, stuzaca do przesytania wiadomosci tekstowych lub multimedialnych, tzw.
listdw elektronicznych — stad zwyczajowa nazwa tej ustugi.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Poczta_elektroniczna
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https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=%C5%9Awiadczenie_us%C5%82ug_drog%C4%85_elektroniczn%C4%85&action=edit&redlink=1
https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=%C5%9Awiadczenie_us%C5%82ug_drog%C4%85_elektroniczn%C4%85&action=edit&redlink=1
https://pl.wikipedia.org/wiki/Wiadomo%C5%9B%C4%87_internetowa
https://pl.wikipedia.org/wiki/Poczta_elektroniczna

NETYKIETA

(Ang. netiquette, zbitka wyrazowa: net (z ang. siec) i etykieta) — zbiér zasad dotyczacych
dobrego zachowania w Internecie. Netykieta, podobnie jak zwykte zasady przyzwoitego
zachowania, nie jest doktadnie skodyfikowana, nikt tez nie zajmuje sie systematycznym
karaniem osoOb jej nieprzestrzegajacych, jednak uparte tamanie zasad netykiety moze sie
wigzac z réznymi przykrymi konsekwencjami, na przyktad zgtoszeniem naduzycia do dziatu
abuse i odcieciem ,niegrzecznego” osobnika od okreslonej ustugi internetowej przez jej
administratora.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Netykieta

BOT

Program wykonujacy pewne czynnosci w zastepstwie cztowieka. Czasem jego funkcja jest
zautomatyzowane emulowanie ludzkiego zachowania.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Bot_(program)

PHISHING

Metoda oszustwa, w ktérej przestepca podszywa sie pod inng osobe lub instytucje
w celu wytudzenia poufnych informacji (np. danych logowania, danych karty kredytowej),
zainfekowania komputera szkodliwym oprogramowaniem czy tez naktonienia ofiary do
okreslonych dziatan. Jest to rodzaj ataku opartego na inzynierii spoteczne;.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Phishing

ASYSTENT GOOGLE (ANG. GOOGLE ASSISTANT)

Inteligentny asystent osobisty stworzony przez Google, dostepny na urzagdzenia mobilne
oraz inteligentne urzadzenia domowe (smart home). W przeciwienstwie do Google Now
potrafi prowadzi¢ dwustronng konwersacje.

Zrédto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Asystent_Google
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Oprogramowanie
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Asystent_Google

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

Polska

sieé - kulture

<> FWZR

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego



[ »
SIeC na kulture

FUNDACJA WSPIERANIA
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU



	_heading=h.2p2csry
	_GoBack

